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Ny Funktionalitet og @ndringer

Ny Funktionalitet og eendringer

IMS Case version 3.52.83 indeholder ny funktionalitet, 2endringer og optimeringer til bl.a. note funktioner,
Outlook add-in samt dokumenthandtering.

/Zndret status pa sag er inkluderet i “Z&ndret” for sagen

Nar man aendrer status pa en sag, er denne handling nu inkluderet i sagens andret dato. Eks. Z£ndring af
status til Lukket, vil opdatere £ndret kolonnen med ny dato.

Elevsag oA

d 38
Tite 070508-0933

Passiv 20:04

Lukket
250N 2027 10:40

8. Marias negle

Sager

070308-0933 4 Administrator Elevsag I dag

Folder funktionalitet inkluderet i Delte dokumenter

Det er nu muligt at oprette og benytte folder funktionalitet i Dokumentfanen, delte dokumenter. Opret en
folder og upload dokumenter direkte i folderen.

IMS 88 Case 5 MINSIDE [J SAGER Bl KONTAKTER BB DOKUMENTER  El OPGAVER  [B NOTIFIKATIONER ~ ©O9 SAMARBEJDSFORA

MINE DOKUMENTER DELTE DOKUMENTER
Delte dokumenter

i Swdieveiledning Skoleadministration 25.jun. 2021 10:49 maria Radmer 25.jun. 2021 10:49

OPRET FOLDER 4 UPLOAD NYT DOKUMENT

E-mail vedhaftninger

1. Alle e-mail vedhaeftninger er nu automatisk valgt til at veere inkluderet i arkivering. Man skal nu i
stedet fraveelge de vedhaftninger, som man ikke gnsker at gemme.

2. Dokumenttypen kan veelges for vedhaftningerne
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3 IMS Case
1
¢
Gem e-mail til en eksisterende sag

Seg sag’
Sag for Maria (90)

Gem i folder: -
[0 Oprette opgave

Dokument
Titel”
VS: Henvendelse vedr. pension

Vedhzeftninger:

Gem Hoveddokument Type Titel
O Andet - image001.png

SU dokument - Henvendelse docx

GEM ANNULLER

Dokumenttype sat fra Outlook

Gem e-mail fra Outlook via Visma Case Add in, giver mulighed for at tilfgje en dokumenttype for
vedhaftede dokumenter. Sgg efter sag til arkivering, og veelg dokumenttype for de vedhaeftede
dokumenter. Man kan samtidig vaelge om en af vedhaeftningerne skal vaere hoveddokument.

IMS Case

Gem e-mail til en eksisterende sag
Seg sag”

Sag for Maria (90)
Gem i folder: ™

[J Oprette opgave
Dokument

Titel”
VS: Henvendelse vedr. pension

Vedhaftninger:

Gem Hoveddokument Type Titel

D D v image001.png

U dokument - Henvendelse.docx
GEM ANNULLER

Opret folder i sagen ved arkivering fra Outlook

Det er nu muligt at oprette en ny folder ved arkivering fra Outlook. Veelg sagen og vaelg herefter Gem i
folder. Nar du har valgt mappenavn og Opret folder vil den ny folder kunne veelges til arkivering.

O Anseitelse

Valgt mappesti /
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O m Anszttelse

Valgt mappesti: / |Ny folder

OPRET FOLDER oK ANNULLER

O m Ansettelse
i Ny folder

Valgt mappesti: /Ny
folder/

ANNULLER

Dokumenter - delte

o Under delte dokumenter, er det nu muligt at benytte kopiering af dokument til indsaetning i en sag
Delte dokumenter > Studievejledning
T e———— i . R
o
[ ]

Drag and drop funktionalitet er tilfgjet, s3 det ogsa er muligt at benytte funktionaliteten direkte i en
folder oprettet i sektionen

MINE DOKUMENTER DELTE DOKUMENTER

Delte >

Tiel

Opremer Oprenet af ndret “ndret 2t Kommentar
m FakturaFlow_Kontoplan_20201211_083703.xlsx 28 jun. 2021 12:50 maria Radmer 28. jun. 2021 12:50 maria Radmer TILFOJ KOMMENTAR

OPRET FOLDER  + UPLOAD NYT DOKUMENT

Noter — egne felter for noter

Egne felter for noter kan nu sgges igennem Avanceret sggning.

Csas B seskeper BB NOTER 2% MEDLEMMER 22 PARTER 4D HISTORIK @ RETTIGHEDER AL GODKENDELSER & orcaver

Noter
0O daw Kategori Mot Nyt fel Note N Noter ny
[ 28.iun.20211208 test Find mig
[ 25.jun 20211039 Transportvalg test

+ NYNOTE
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S0G GEMTE SBGNINGER

Segeformular
Note ~

CID CID CCRITD 5D ©

s0G RYD SDGERESULTAT

Segeresultat

tast mhr 28.jun. 2021 Sag:070508-093%

GEM SOGNING  EKSPORTER TIL CSV

Kopiering af note

Udklipsholder er tilfgjet til Noter pa en sag. Det er nu muligt at kopiere en note til andres sager. Vzelg en
eller flere noter og veelg Tilfgj valgt til udklipsholder. Funktionaliteten er magen til den generelle
udklipsholder-funktionalitet, som findes under sagers dokumenter og Dokument fanen.

£ sa6 E seskeDER BB HOTER &% MEDLEMMER 22, PARTER 40) HISTORIK ® RETTIGHEDER At

28. jun. 2021 12:06 test

B 25.jun. 2027 10:39 Transportvalg test

4+ NY NOTE E TILF@J VALGT TIL UDKLIPSHOLDER

Administrator rolle

For en Administrator rolle, er det nu muligt at tilfgje rettigheder til administrationsmenuer. Eks. Kan man
tildele specielle rettigheder til IT, til Brugere og Grupper, uden at samme rolle kan arbejde med
sagsskabeloner. Rettighederne tildeles i Administrationsmenuen og Sikkerhedsindstillinger.

Administrationssider

2 BRUGERE 2% GRUPPER [ ORGANISATIONER B} KONTAKTER €D SYSTEM LOGFILER X SYSTEMOPSETNING @} SYSTEMSTATISTIK
Opszetning Sikkerhedsindstillinger
7] Generelle indstillinger SIKKERHEDSINDSTILLINGER BESKYTTEDE BRUGERE ROLLER ROLLETILLADELSER

IC Dokumenttyper
0 Rolle tilladelser

] Partsroller

Rale.

B e T rettigheder -
I Tilladte filtyper B
) Systembeskeder
[} Papirkurv
) opbevaringspolitik O
:
A Ts ]
T Noter O
) integrationer (] Dashboard
)  Kontakt konfiguration [m] Dokumentskabel
O Dokumenttyper og kategorier

0] Email konfiguration
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Dokumenttitel - fikseret bredde
For at sikre at dokumenttitel altid bliver vist korrekt, er der indfgrt en fikseret bredde til kolonnen.

O sae H seskener 6 NOTER % MEDLEMMER 22 PARTER <D HISTORIK ¢

HR oplysninger

Referencer

Dokumenter

~ B Kare zlevdooy

OPRET FOLDER B TILF@J DOKUMENT 2 SEND DOKUMENTER

Min side — mine sager

Mine sager vises nu altid pa Min side.

Mine sager (5)

tel Zndret d

i} Ny kundesag med noter 12.apr. 2021 11:10 20210326-1530
Sonja 12. apr. 2021 09:50 202104121566
LsJ 12. apr. 2021 09:47 20201126-1055

Indlejring af formular

Det er nu muligt at indlejre en webformular pa intern webside. Til kunder, der en webside til
kontaktoprettelse, er det nu veere muligt at indlejre siden pa andre interne websider.

Bruger rettigheder

Optimering af brugerrettigheder for brugere, som ikke er medlem af en gruppe. £ndring implementeret sa
medlemmer pa en sag, har adgang til sag og dokumenter, nar man er tildelt en rolle pa sagen (eks.
Forfatter).

[ sae B seskeDer BB NOTER 2% MEDLEMMER &2 PARTER £ HISTORIK @ RETTIGHEDER A GODKENDELSER B orcaver

Medlemmer
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